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Giris

V.92 ve onunla birlikte gelen standart V.44’lin yani sira, aralarinda
V.90'in da bulundugu diger popliler standartlari iceren bu modemi
satin aldiginiz igin tesekklir ederiz.

Bu Modem Kilavuzu, faksmodem ambalajinda bulunan Cabuk
Baglangi¢ brogiirtiniin degindigi noktalar hakkinda daha fazla bilgi
verir ve yeni modeminizi kullanmak ve sorunlarini gidermek igin size
gerekecek her tirlli bilgiyi icerir. Bu Kilavuzun yararli bulacaginizi
umdugumuz gesitli kisimlari igindekiler tablosunda gésterilmektedir.

Kurulum Cizelgesi

Lutfen igletim sisteminize uygun kurulum talimatini izleyin:

e Windows 95/98/Me/2000/XP: 4. sayfadaki Onemli Basamaklar
kismina gidin.

e Tim diger bilgisayarlar, igletim sistemleri ve terminaller igin:
10. sayfadaki Faksmodeminizin Takilmasi kismina gidin.
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Windows 95/98/Me/2000/XP

Baslangig¢

Ambalajla birlikte gelen CD'yi bilgisayarinizin CD-ROM suricusine
yerlestirin. Otomatik olarak ¢alismasina olanak tanimak igin
bekleyin.

CD otomatik olarak ¢alismazsa: Bilgisayarim’i farenin sag tusuyla
tiklatip ardindan Arastir’i tiklatin. Sol panoda, modem CD’sini
yerlestirdiginiz sUrticiiniin CD simgesini tiklatin. Sag panoda, Setup
veya Setup.exe'yi ¢ift tiklatin.

Ana arabirim goéruntilendiginde, Install Drivers (Suriciileri Yukle)
segenegini tiklatin. Install Drivers (Siiriiciileri Yiikle) segenegi
goruntilendiginde, kurmakta oldugunuz modem tirinu segin. Next
(ileri) secenegini tiklatin. Komutlari izleyin. Finish (Son) segenegini
tiklatin.

CDyi surucide birakin, galismakta olan baska program varsa ¢ikip,
bilgisayarinizi kapatin.

Faksmodemin Takilmasi

Modem donaniminizi takmak igin 10. sayfadaki Faksmodeminizin
Takilmasi kismina gidin.

Kurma Isleminin Tamamlanmasi

Bilgisayarinizi yeniden galistirin. Windows, yeni modeminizi ve
surdculeri bulup, surtctleri veritabanina ekleyecektir. Not: Tak ve
Kullan (Plug and Play) sistemi gerektidi gibi calismazsa, 19.
sayfadaki Windows 95/98 ile Tak ve Kullan Kurma Sorunlari
kismina bakin.

Simdi faksmodeminizin COM baglanti noktasi ayarinin dogrulugunu
denetlemeniz dnerilir. Bu son islem ayni zamanda faksmodeminizi
AT komutlariyla sorgulayarak kontrol eder. Modemden alinan
yanitlar dizisi, faksmodemin dogru olarak takildigi anlamina gelir.
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5.

Baslat | Ayarlar | Denetim Masasi’'ni agip, Modemler
simgesini ¢ift tiklatin. Konum Bilgisi ekrani gériintilenirse,
doldurun. Yeni faksmodeminiz igin bulunan girdiyi tiklatip,
ardindan Ozellikler'i tiklatin.

En yliksek hiz’i, bulunan en ylksek hiza ayarlayin (yani,
115,200). Bu, bilgisayarin faksmodem ile iletisimde bulundugu
hizi ayarlar. Not: Yalniz bu hizda baglanti kur secenegini
isaretlemeyin. Tamam’i tiklatin.

Tani sekmesini tiklatin. Yeni faksmodeminize iligkin girdinin
yanindaki baglanti noktasini secip, Daha Fazla Bilgi tusunu
tiklatin. Eger Windows modeminizle iletisim kuramazsa, 19.
sayfadaki Sorun Giderme kismina basvurun.

Baglanti Noktasi Bilgileri kisminda verilen Baglanti Noktasi
ve Kesme girdilerini not edin.

Tamam’i tiklatin. Kapat’i tiklatin. Denetim Masasi'ni
kapatin.

ONEMLI NOT: Bilgisayarinizda daha énceden takilmis baska bir
modem varsa, uygulama yazilimini yeniden yonlendirerek yeni
modeminizi tanimasini saglamaniz gerekecektir. Bu konudaki
talimatlar icin 19. sayfaya bakin.

iletisim Yaziliminin Yiiklenmesi

Modemin CD’si, modeminizle birlikte gelen her iletisim yazilim paketi
hakkinda bilgi verip, kullanimi kolay goster-ve-tikla yontemiyle
yukleme olanagi saglar. Gerektiginde CD’nin ¢evrim iginde sagladig:
yardimdan da yararlanabilirsiniz. Litfen modemin CD’sini simdi
calistirip, bu kilavuzun 12. sayfasindaki V.92 Hakkinda baslikli kismi
okuyun.
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Windows NT 4.0 igin Onemli Basamaklar

Modem donanimini takmis olmaniz gerekir.

Bilgisayarinizi ¢aligtirin.

Ambalajla birlikte gelen CD'yi bilgisayarinizin CD-ROM siriicisiine
yerlestirin. Otomatik olarak ¢alismasina olanak tanimak igin
bekleyin.

CD otomatik olarak ¢alismazsa: Bilgisayarim'i farenin sag tusuyla
tiklatip, ardindan Arastir’i tiklatin. Sol panoda, modem CD’sini
yerlestirdiginiz sriicinin CD simgesini tiklatin. Sag panoda, Setup
veya Setup.exe dosyasini ¢ift tiklatin.

1.

Ana arabirim goérintilendiginde, Install Drivers (Siiriciileri
Yikle) secenegini tiklatin. Bir sonraki ekran
goruntulendiginde, kurmakta oldugunuz modem turiini segin.
Install Drivers (Siirticuleri Yiikle) secenegini tiklatin.
Modem Kurma Ayarlar ekrani goriintiilendiginde Next (ileri)
tusunu tiklatin. Komutlari izleyin. Finish (Son) secenegini
tiklatin.

Baslat | Ayarlar | Denetim Masasr'ni agip, Modemler’i gift
tiklatin. Onemli Not: Modem Ozellikleri ekrani
géruntulenirse, Ekle secenegini tiklatin.

Yeni Modem Yiikle kutusunda ileri tusunu tiklatin. Windows
NT’nin yeni modeminizi bulmasina ve suriclleri yiklemesine
olanak taniyin.

Yeni modeminiz “Standart Modem” olarak bulunacaktir.
Degistir’i tiklatin. Yeni Modem Yiikle iletisim kutusu
gériintiilenecektir. Uretici Firmalar kutusunda kaydirma
yaparak modeminizi tGreten firmanin adini bulup segin.
Modeller kutusunda kaydirma yaparak modeminizin ismini
bulup secin. Tamam’i tiklatin.

Yeni Modem Yiikle ekraninda dogru modem tiirii simdi
goruntilenecektir. Konum Bilgisi ekrani géruntilenirse,
doldurun. ileri'yi tiklatin.

Modem Ozellikleri kutusunda, yeni taktiginiz modemi segip,
Ozellikler'i tiklatin.
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7. Enyiuksek hiz'i, bulunan en yiksek hiza ayarlayin (yani,
115,200). Bu, bilgisayarin faksmodem ile iletisimde bulundugu
hizi ayarlar. Not: Yalniz bu hizda baglanti kur secenegini
isaretlemeyin. Tamam'i tiklatin. Kapat' tiklatin.

ONEMLI NOT: Bilgisayarinizda daha énceden takilmis bagka bir
modem varsa, uygulama yazilimini yeniden yonlendirerek yeni
modeminizi tanimasini saglamaniz gerekecektir. Bu konudaki
talimatlar igin 19. sayfaya bakin.

lletisim Yaziliminin Yiiklenmesi

Modemin CD’si, modeminizle birlikte gelen her iletisim yazilim paketi
hakkinda bilgi verip, kullanimi kolay gdster-ve-tikla ydontemiyle
yukleme olanagi saglar. Gerektiginde CD’nin ¢evrim iginde sagladigi
yardimdan da yararlanabilirsiniz. Litfen modemin CD’sini simdi
calistirip, bu kilavuzun 12. sayfasindaki V.92 Hakkinda baslikli kismi
okuyun.
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Windows 3.1, 3.11 igin Onemli Basamaklar

Bilgisayarinizin donanimini takmis olmaniz gerekir.
Bilgisayarinizi ¢aligtirin,

1. Program Yoneticisinden Ana Grup | Denetim Masasi |
Baglanti Noktalari'ni segin.

2. COM baglanti numaraniz igin Ayarlar'i tiklatin.

3. Baud hizini mimkin olan en ylksek ayara degistirin.

4. Tamam’ tiklatin.

Simdi modeminizi kontrol edin:

1. Program Yoneticisi'nden, Donatilar’i segin.

2. Terminalitiklatin. Kullandiginiz COM baglanti noktasini
secip Tamam’i tiklatin.

3. “AT”yazip <Enter> tusuna basin. Modem, verdiginiz komutu
onaylayan bir OK (Tamam) iletisi verecektir.

ONEMLI NOT: Bilgisayarinizda daha énceden takilmis baska bir
modem varsa, uygulama yazilimini yeniden yonlendirerek yeni
modeminizi tanimasini saglamaniz gerekecektir. Bu konudaki
talimatlar igin 19. sayfaya bakin.

lletisim Yaziliminin Yiiklenmesi

Modemin CD’si, modeminizle birlikte gelen her iletisim yazilim paketi
hakkinda bilgi verip, kullanimi kolay gdster-ve-tikla yontemiyle
yukleme olanagi saglar. Gerektiginde CD’nin ¢evrim iginde sagladigi
yardimdan da yararlanabilirsiniz. Litfen modemin CD’sini simdi
calistirip, bu kilavuzun 12. sayfasindaki V.92 Hakkinda baslikli kismi
okuyun.
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Linux igin Onemli Basamaklar

Bilgisayarinizin donanimini takmis olmaniz gerekir.
Bilgisayarinizi ¢aligtirin,

Bir AT komutu vererek, modeminizin dogru yapilanmis ve ¢alismakta
oldugunuz tespit etmeniz gerekir. Bu amagla, Linux isletim sistemi
surimlerinin goguyla birlikte saglanan Minicom gibi bir veri iletisim
programi veya benzerini kullanmaniz gerekecektir. Minicom’u
kullanabilmeniz igin modemin takildigi seri baglanti noktasini
bilmeniz gerekecektir.

Yardima gerek duydugunuzda g¢evrim igindeki LINUX-HOWTO
Belgeleme kaynaklarina basvurun. 16. sayfadaki Faksmodeminizle
iletisim Kurulmasi baslikli kisim, faksmodeminizin kullaniimasiyla
ilgili ek bilgiler icermektedir.

Lutfen simdi bu kilavuzun 12. sayfasindaki V.92 Hakkinda baglikli
kismi okuyun.
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Faksmodeminizin Takilmasi

1.

10

Bilgisayarinizin kapali olmasina dikkat edin. Modem

mahfazasinin alt yizunde faksmodem seri numarasini bulup,
ileride kullanmak tGzere not edin. Modeminizin modeline bagl
olarak, aksaminiz asagidaki sekillerden birine benzeyecektir.

l» - Wj

Glg Telefon ~ Telefon
Girisi Bilgisayar Hatti (Istege bagli)
Do A W
Acik/Kapali / rﬂ
Anahtari  Gug Telefon Telefon

Girisi  Bilgisayar ~ Hatti  (istege bagl)
Faksmodem ile bilgisayar arasindaki seri kabloyu takin.
Kablonun bir ucunu modeminizin arkasindaki eslesen
konektdre, diger ucunu ise bilgisayarin seri baglanti noktasina
takin. Bazi kablolarda fazladan bir konektdr bulunur; varsa
bos birakin. Her iki ugtaki vidalari sikin. Modemi taktiginiz
COM baglanti noktasini not edin.
Telefon kablosunu takin. Kablonun bir ucunu faksmodemin
arkasindaki telefon hatti jakina takin. Kablonun diger ucunu
ise standart bir telefon gibi duvar jakina takin.
Telefonunuzu baglayin (istege baglidir). Normal telefonunuzu
faksmodemin arkasindaki TELEFON etiketli jaka da
takabilirsiniz. Telefon kablonuzun RJ-11 fisi yoksa, kablonuz
icin bir adaptér veya mimkiinse bir RJ-11 telefon kablosu
kullanmaniz gerekebilir. Faksmodem, telefon takil olsa da,
olmasa da galisacaktir.
Kip seklindeki elektrik adaptorini takin. Adaptdérin bir ucunu
faksmodemin arkasina, diger ucunu ise bir elektrik prizine
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takin. Not: Yalnizca faksmodeminizle birlikte gelen adaptoéri
kullanin. Bagka bir adaptdr faksmodemde hasara yol agabilir.
Faksmodemi agin. Modeline bagh olarak, arka panoda
mafsalli bir anahtar veya 6n panoda basmali bir digme
bulunabilir. Faksmodemin uygulayacadi kisa bir testin
ardindan MR veya PWR 1511 yanarak aygitin kullanima hazir
oldugunu gosterecektir.

Simdi uygun béliime gegerek kurma islemini tamamlayin:

Windows 95/98/Me/2000/XP: 4. sayfadaki Kurma isleminin
Tamamlanmasi kismina gidin.

Windows NT 4.0: sayfa 6
Windows 3.1., 3.11: sayfa 8
Linux: sayfa 9

Macintosh: Bilgisayarinizi ve yazihmi yapilandirmak icin
Macintosh’'unuzun ve yazilimin belgeleme kaynaklarina
basvurup, kurma iglemini tamamlayin.

Diger bilgisayarlar ve igletim sistemleri: Bilgisayarinizi ve
yazihmi yapilandirmak i¢in bilgisayarinizin ve yazilimin
belgeleme kaynaklarina basvurup, kurma islemini tamamlayin.

Terminaller: Cogu terminaller i¢cin kurma islemi tamamlanmistir.

Faksmodeminizin Takilmasi 11



V.92 Hakkinda

V.92 yeni bir standarttir. Daha 6nceki V.90 standardinda oldugu gibi,
baglanti hiziniz telefon hattiniza ve Internet Hizmet Saglayiciniza
(IHS) bagh olacaktir. Uyumlulugu giglendirmek amaciyla, bu
modem, IHS nize baglanirken V.92, V.90 veya daha yavas bir kip
kullanma kararini otomatik olarak verir.

QuickConnect (Gabuk Baglanti):

V.92 standardiyla ¢alisan bir modem, son olarak aranan
numaranin hat kogullarini bellegine kaydeder ve bu bilgileri
kullanip baglanti kurma suresini azaltmaya galigir.

Modem-on-Hold (Modem Beklemede):

internet’e bagh oldugunuz sirada normal telefon aramalarini
kabul etme seceneginiz vardir. IHS’niz bu 6zelligi destekliyorsa
ve modemle uyumlu bir Gagri Bekletme hizmetiniz varsa,
internet oturumunuzu beklemeye alarak telefona cevap
verebilirsiniz.

Karsi Tarafa Daha Hizl Yiikleme Kapasitesi:

Karsi tarafa yikleme hizlari 33.6K bps’den maksimum 48K
bps’ye kadar yukseltilebilir. (Gergek hizlar hat kosullarina bagli
olarak degisir.)

V.44 Veri Sikistirma:
V.44 standardi, daha yiksek veri transfer ve Web’de gezinme
hizlarina olanak tanir.

V.92 modeminizden en ylksek verimi elde etmek i¢in asagdidaki
adimlari izleyin:

1.

12

iHS niz ile irtibat kurup, V.92 baglantisinin telefon numarasini
isteyin.

Web sitemizi ziyaret edip, V.92 standardina iliskin herhangi bir
glincel haber olup olmadigini kontrol edin. Giincelleme varsa,
modeminizin bundan yararlanmasini saglamak igin asagidaki
adimlari izleyin.
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Bellenim Guincelleme

Modeminizin i¢cindeki yazilim, yani “bellenim,” kolayca guncellenebilir.
Bu islem, kod ve 6zellik glincellemeleri igin yararhdir. Modeminizin
bellenimini glincellemek igin yeni bellenim dosyalarini yiklemeniz ve
bizim sagladigimiz bir programi ¢alistirmaniz yeterlidir. V.92
teknolojisi yeni oldugundan, ilk V.92 sitenizi aramadan dnce en son
bellenimi yiklemeniz onerilir. Glincellemeleri Web sitemizde
bulabilirsiniz.

Ayrica, modeminizin bizde kaydini yaptirmaniz énerilir. Bu sekilde,
yeni bellenim ¢iktiginda size e-posta ile bildirebiliriz.

Bellenim Glincelleme 13



Gosterge Isiklan

Faksmodemin 6n tarafinda bir dizi gésterge 15131 vardir. Isiklarin
tanimini yapan bir gizelge asagida verilmigtir.

Isik* Tanim

HS iletisim hizi 48000 bps veya daha hizli ise
yanar.

AA Otomatik Yanitlama etkinlestirildiginde
yanar. Bir telefon geldiginde yanip séner.

RI Bir telefon geldiginde yanip séner.

CD Modemden bilgisayara Veri Taglyici
Algilama (DCD) sinyali varsa yanar.

OH Modem (ahizesi) agik oldugunda yanar.

TD Bilgisayarinizin veya diger aygitinizin seri

veya baglanti noktasindan modeme veri ya da

SD komut iletildiginde yanip soner.

RD Modemden bilgisayariniza veya diger

aygitiniza veri génderildiginde yanip
soner. Yuksek hizlarda i1sik strekli
yanabilir.

TR Bilgisayar veri géndermeye veya almaya
hazir oldugunda yanar. Terminal veya
bilgisayardaki DTR sinyalinin durumunu

gOsterir.

CS Faksmodem bilgisayardan veri kabul
etmeye hazir oldugunda yanar.

MR Modem agildiginda yanar. Modem

veya kendini deneme kipinde oldugunda yanip

PWR séner.

DC V.44, V.42bis veya MNP 5 veri sikistirma
protokolleri kullanildiginda yanar.

EC V.42 veya MNP 4 hata dlzeltme

protokolleriyle veri génderildiginde yanar.
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FAX

MSG

V.34

V.92
56K

HOLD

Karigi taraftaki bir faksmodem ile bir faks

baglantisi kuruldugunda yanar.

Bazi yazilim Grinlerince kullanihr.
Bekleyen faks veya ses mesaijlari
oldugunda yanabilir.

V.34 kipinde calistiginda yanar.
V.92 kipinde calistiginda yanar.

V.90 veya V.92 kipinde iletisim
kuruldugunda yanar.

Bir cagri geldigi zaman yanar. Eger
cagriyi kabul ederseniz,konusma
suresince yanik kalir; ¢cagriyi kabul
etmezseniz soner.

*Not: Bazi modellerde igiklarin tiimd bulunmayabilir.

Gosterge Isiklari
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Faksmodeminizle iletisim Kurulmasi

Faksmodeminizle birlikte gelen faks ve iletisim yazilimi kendini
otomatik olarak ayarlar ve faksmodeme gonderilmesi gereken
komutlari belirler.

Ancak, yazilimin faksmodeminizle nasil ¢galistigina iliskin bazi genel
konularda bilgi edinmek veya faksmodeminizi baska yazilimlarla
kullanmak istiyorsaniz bu bélimu okumaniz onerilir.

internet Erisimi

internet'e ve World Wide Web’e erismek istiyorsaniz, America Online
(AOL) veya CompuServe gibi bir online servis veya baska bir internet
Hizmet Saglayicisi (IHS) gerekecektir. En iyi baglama noktasi
modem ambalajinizin igerdigi CD(ler) olup, bunlarda deneyebile-
ceginiz online servisler veya internet hizmetleri bulunmaktadir.

Online servisler kaydolma islemini hemen hemen otomatiklestiren
yikleme yazilimi saglar. iHS'ler ise tipik olarak servislerine
erisebilmeniz igin gereken gbzatici (ag tarayicisi) yazilimini saglar
veya Onerir. Bunlar ayni zamanda hesabinizi agmaniz i¢in gereken
ek talimati ve yazilimi da saglar.

Not: Yeni modeminizi tanimasi igin uygulama yaziliminizi yeniden
yonlendirmeniz gerekebilir; yardim gerektiginde 19. sayfadaki Sorun
Giderme kismina basvurun.

iletisim Ayar Segenekleri

iletisim yaziiminizi yapilandirmada giicliikle karsilagirsaniz,
asagidaki bolimd okumaniz yararl olabilir.

Bazi eski yazilim programlarini kurarken belirli bilgileri girmeniz
istenebilir. Cogu programin énceden kurulu ayarlari bu modem igin
uygun olup, degistiriimeleri gerekmez. Ancak asagidaki hususlar
hakkinda bilgi sahibi olmaniz dnerilir:
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Bir meniiden “modem tliri’nl segcmeniz istediginde ve verilen listede
bu modemin adi bulunmadiginda, V.92 modem, 56K modem gibi en
iyi tanimlayici bir adi veya Class 1 Modem gibi genel tanimli bir
modem segin.

Cevirme rehberindeki tim girdileri, mimkuin olan en yiiksek baud
hizina (yazihm ve seri baglanti noktasi bu hizlari destekliyorsa)
ayarlayin (115,200 bps hizin Ustline ¢ikmayin). Bilgisayar ile
faksmodem arasindaki tim iletisim, modemler arasi hizdan bagimsiz
olarak bu hizda gercgeklesir.

Yazilimda “Terminal Ayarlari” baslikh bir kisim varsa, Hardware
Flow Control (Donanim Akis Kontrolii) (RTS/CTS) secenegini ON
(ACIK) (ya da YES (EVET)) konumuna ayarlayin.

Auto baud detect (otomatik baud algilama) ayarini OFF (KAPALI)
(ya da NO (HAYIR)) konumuna ayarlayin.

Faks yazihminiz Class 1 veya Class 2 faks siruculeri arasinda bir
segim yapmaniza olanak taniyorsa, Class 1'i segin.

Son olarak, bazi programlar Send init if CD high? (CD (Tasiyici
Algilama) varsa basglatma dizesi génderilsin mi?) sorusunu
sordugunda, YES (EVET) ayarini kullanin. Aksi takdirde faksmodem
dogru baglatma dizelerini almayabilir.

Baslatma Dizeleri ve AT Komutlari

Baslatma dizesi, yazilim baslatilir baslatiimaz faksmodeme
gonderilen bir grup AT komut ayaridir. Yazilim, ylikleme sirasinda
sectiginiz aygita baglh olarak, baslatma dizesinin hangi komutlari
icerecegini belirler. Bu komutlar, yazilim onlarin yerine gegen baska
komutlar géndermedikge, iletisim oturumu suresince yururlikte olur.

Yazihm, modeme gdnderilen tim komutlar i¢in bagska AT komut
dizeleri kullanir. Bu dizeler size gortntlilenmez - yazilim, haberiniz
olmasina gerek birakmadan bu islemi arka planda yapar.

Ancak, baglatma dizelerine bazen baska AT komutlarinin eklenmesi
gerekebilir. AT komutlarinin bir tablosunu World Wide Web’de
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www.modems.com adresinde bulabilirsiniz. Once Reference
(Basvuru), ardindan da AT Command Sets (AT Komut Setleri)
seceneklerini tiklatin.

iki adet gok yararl komut:

Yaziliminiz bu modem igin bir baglatma dizesi éneriyorsa, onu
kullanmaniz tavsiye edilir. Yaziliminizin icerdigi modem isimleri
arasinda bu modemin adi gegmiyor ve higbir baglatma dizesi
onerilmiyorsa AT &F dizesini kullanin.

Telefon servisinizde Cagri Bekletme islevi varsa, 6zel bir kod
cevirerek bu islevi gegici olarak devreden cikartabilirsiniz. Bu kodu,
ardindan bir virgllle birlikte yaziliminizin gevirme dizesine veya
cevirme onekine dahil edebilirsiniz. Diger yardimci bilgiler i¢cin Sorun
Giderme kismina basvurun.

Yaziminiz AT komutlarini otomatik olarak ele almiyorsa, AT
komutlarinin girilmesi igin kurma mentlerinde bir yer saglamasi
gerekir. Ancak, bazi durumlarda AT komutlarini sizin dogrudan
faksmodeme girmeniz gerekebilir. Bu islemi bir veri iletisim
programinin terminal kipinden yapmaniz gerekecektir.

AT Komutlarini Girmek Uzere Terminal Kipinin Kullaniimasi
Veri iletisim programinizi baslatin.

Terminal kipine girin (command(komut), local (yerel), direct (direkt)
veya dumb (akilsiz) kip seklinde de s6zU edilebilir). Ek bilgiler igin
yaziliminizin belgeleme kaynaklarina bakin.

AT ve ardindan girmeniz gereken komutu yazip, Enter tusuna basin.
OK (Tamam) yaniti goéruntilenecektir.

Komutlari bitirdiginizde, veri iletisim programinin standart kullanici
arabirimine geri ddnebilirsiniz. Yardima gerek duydugunuzda,
yazilim programinin belgeleme kaynaklarina basvurun.

Modemin fabrika ayarlarina donmesini saglamak igin terminal kipinde
AT &F komutunu girip Enter tusuna basin.
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Sorun Giderme

Modeminiz arizalanirsa, Misteri Desteg@i’ni aramadan 6nce lGtfen bu
kismi dikkatle okuyun. Ayrica, modem CD’niz, bir Sikga Sorulan
Sorular listesi icermektedir.

Onemli Not—Bilgisayarinizda Halen Takili Bir Modem
Varsa

Uygulama yaziliminizi yeniden yonlendirerek yeni modeminizi tani-
masini saglamalisiniz. Bunu yapmak igin asagidaki adimlari izleyin:

e Cevirmeli Ag Kullanicilan:
Once bilgisayarinizin masaistiindeki Bilgisayarim simgesini,
ardindan da Gevirmeli Ag simgesini ¢ift tiklatin. Yeni Baglanti
Yarat simgesini ¢ift tiklatip, acilan listeden yeni V.92 modeminizi
secin ve komut istemlerini izleyin.

e America Online Kullanicilar:
AOL icinde Setup (Kurma) tusunu, ardindan Expert Setup
(Uzmanca Kurma) tusunu tiklatin. Devices (Aygitlar)
sekmesini segip, taktiginiz yeni V.92 modemi cift tiklatin. Once
OK (Tamam), ardindan Close (Kapat) tuslarini tiklatin.

Windows 95/98 ile Tak ve Kullan Kurma Sorunlari

Bazi kosullarda Tak ve Kullan tim kurulum sorunlarina ¢ézim
getirmeyebilir. Windows’un Yardim sisteminde, birgok sorunlari
tanilamak ve ¢6ziime ulastirmak i¢cin mikemmel bir arag vardir.

1. Masadustinizdeki Bilgisayarim simgesini gift tiklatin.

2. Yardim menisinden Yardim Konulari komutunu segin.
Windows, Windows Yardim iletisim kutusunu goruntiler.

3. lgerik sekmesini segin.
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4. Sorun Gidermeyi tiklatin. (Windows 98'de ayrica Windows
98 Sorun Gidericileri’'ni tiklatmaniz gerekecektir.) Donanim
cakismasi girdisini tiklatin.

5. Donanim gakigmasini belirleme ve ¢dziime ulastirma
talimatlarini izleyin.

Bu islemin sorunu ¢ézmesi gerekir. COM baglanti noktasi ayarini
not etmeyi unutmayin. Kurma iglemini tamamlamak icin 4. sayfaya
doénun.

Hala sorun varsa, bu durum, Tak ve Kullan islevini destekleyen bir
Windows surimunl galistirmaniza ragmen bu islevle timuyle
uyumlu olmayan eski bir bilgisayar modeli kullandiginiz anlamina
gelebilir. Bir sonraki bdlimdeki basamaklari deneyin.

Windows 95/98’de, BIOS’taki COM Ayarlarinin Degistirilmesi

Bu ydntem bir 6ncekinden biraz daha zordur, ama bilgisayarinizin
belgeleme kaynaklarinin yardimiyla kalan sorunlari giderebilirsiniz.

1. Calisan tim programlari kapatin. Bilgisayari kapatip, yeniden
calistirin: Once Baslat ardindan da Oturumu Kapat segenek-
lerini tiklatin. Bilgisayari tamamen kapatin. Agma-kapatma
anahtarini kapatin, yaklasik 5 saniye bekleyin, tekrar acin.

2. Bilgisayariniz, baglama sirecindeyken BIOS Setup (BIOS
Kurma) programina girmek i¢in basmaniz gereken tusu veya
tus dizisini goérintiler. BIOS Kurma programina girip COM2'yi
devreden cikarin. Ekranda verilen bilgiler kolay anlagiimiyorsa
bilgisayarinizin belgeleme kaynaklarina basvurun. Not: Bazi
bilgisayarlar COM baglanti noktalarini kontrol etmek icin BIOS
ayarlarini kullanmayabilir. Bilgisayarin atlama tellerinde
(jumper) veya anahtarlarinda degisiklik yapmaniz gerekip
gerekmedigini tespit etmek igin bilgisayarinizin belgeleme
kaynaklarina bakin.

3. Yeni COM ayarlarini yazip kaydettikten sonra Setup (Kurma)
programindan ¢ikin.

4. BIOS otomatik olarak bilgisayarinizin 6nyiiklemesini yapar.

5. Baglat menusindeki Ayarlar komutundan Denetim Masasr'ni
segin.
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10.
11.
12.
13.
14.

15.

l6.

Sistem simgesini ¢ift tiklatin.

Aygit Yoneticisi sekmesini tiklatin.

Baglanti Noktalari (COM ve LPT) aygitini bulup, + isaretini
tiklatin. Bu islem, Baglanti Noktalar altindaki aygit listesini
genigletir.

iletisim Baglanti Noktasrni (COM2) segin. Aygit Yoneticisi
penceresindeki Kaldir tusunu tiklatin. Bu islem, halen
COMZ2’ye tahsis edilmis olan aygiti kaldirir.

Windows Aygit Kaldirmayi Dogrula uyarisini
goruntilediginde Tamam'’i tiklatin.

Aygit Yoneticisi penceresinde Modem’i ¢ift tiklatin.
Modelinizin Faksmodem simgesini gift tiklatin.

Kaynaklar sekmesini tiklatin.

Otomatik ayarlar kullan kutusunu tiklatip, se¢imden ¢ikarin.
Temel yapilandirma segeneklerine teker teker bakip,
Girig/Gikig Araligi 02F8 - 02FF ve Kesme istegi 03 ayarini
goruntileyen segenegi bulun. Bu COM2'dir. Cakigan Aygit
liste kutusunda Cakigma yok iletisi goriintilenmelidir.
Cakisma varsa, Teknik Destegi arayin.

Cakisma yoksa, Modem Ozellikleri, Sistem Ozellikleri ve
Denetim Masasi pencerelerini, her birinde Tamam’i tiklatarak
kapatin.

Bilgisayarinizin oturumunu kapatin, agik/kapali digmesini
kapatin ve bilgisayarinizi yeniden c¢aligtirin. Bilgisayarinizi
kapatip yeniden agma islemi 6nemli olabilir. Aksi takdirde,
Windows, BIOS’un degisiklikleri gerektigi gibi kaydetmesine
izin vermeyebilir.

Windows diger seri baglanti noktasini bulursa, o baglanti noktasini
COM2'ye tahsis etmeye ¢alisabilir; ancak, faksmodeminiz o sistem
kaynagini zaten kullandigindan Windows bunu yapamayacaktir.
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Sorun Gidermeye iligkin Diger Yardimci Bilgiler

Modeminiz Windows ile kurulmus gibi géziikiiyor, ama
Windows sonra modemi bulamiyor...

Bilgisayarinizin ana kartinda gémme bir modem varsa, bilgisayari bir
sonraki ¢alistirmanizda Windows o modemi tekrar kurabilir. Gémme
modemi devreden ¢ikarma talimatini 6grenmek igin bilgisayarinizin
belgeleme kaynaklarina bagvurun veya Uretici firmasini arayin.

Yazilim modemi bulamiyor ve modem AT komutlarini
yanitlamiyor...

Modemlerle ilgili en yaygin hata, iletisim yaziliminin modemle ayni
COM baglanti noktasina yapilandiriimamis olmasidir. Modemin
hangi COM baglanti noktasina takili oldugunu bulun ve yazilimin
COM baglanti noktasi ayarinin modemin COM baglanti noktasi
ayariyla eslesmesini saglayin.

Baska bir sorun da, COM baglanti noktasi kaynaklarinin baska bir
aygit tarafindan kullaniimasidir. Modemin kullandigi COM baglanti
noktasi kaynaklarinin, ses karti gibi bagka bir aygit tarafindan
kullaniimadigindan emin olun.

Terminal kipinde, AT komutunu komut satirinin baginda yazmaya
dikkat edin.

Komutu yazdiginizda modemin veri kipinde olmamasina dikkat edin.
Terminal kipine gegmek icin “kagma karakter dizesi’ni kullanin. (Var-
sayllan kagma karakter dizesi, en az bir saniye bekleyip, ardindan
+++ karakterlerini girmek ve bir veya birkag saniye daha
beklemektir.)

Bir komut girdikten sonra modeminizden OK yanitini almadiysaniz:
Yirurlikteki EO ve Q1 komutlari yanki ve yanitlari devreden ¢ikarmis
olabilir. &V komutuyla bunu tespit edebilirsiniz. Yanki ve yanitlar
devreye sokmak i¢in AT E1 Q0 komutunu yazip, Enter tusuna basin.

Modeminizle iletigim sorunlariniz var...

iletisim yaziliminizin dogru kurulmus oldugunu kontrol edin. Yazilim
kilavuzunda belirtilen baslatma ve arama dizelerini yine kontrol edin.
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Bellekte yerlesik programlar gesitli sorunlar yaratabilir. Bilgisayarinizi
bu programlari devreden c¢ikarip ¢alistirin. Sorun yaratabilen
programlar arasinda antiviris programlari ve ekran koruyuculari
bulunur.

Modem hoparlériiniin sesi ¢ok alcak veya cok yiiksek...

Modeminizin kartindaki kiguk bir hoparlér, cevir sesi ve karsi tarafla
baglanti sinyallerine (“handshaking (anlasma)”) iliskin sesli geri bil-
dirim saglar. Bu hoparldr, ses kartiniza bagli hoparlérden baskadir.

Eger yazilim karttaki hoparlérin sesini kumanda etmenize olanak
taniyorsa, sesin rahat bir diizeye ayarlanmis olmasina dikkat edin.

Eger yazilimda hoparlér ayari yoksa, asagidaki AT komutlarindan
birini baglatma dizesine ekleyin:

L1 algak ses duzeyi

L2 orta ses diuzeyi

L3 en yiksek ses dizeyi

MO hoparlérd tamamen kapatir
M1 hoparléri agar

Ornegin, dusiik ses diizeyi istiyorsaniz ve modeminiz AT &F
baslatma dizesini kullaniyorsa, AT &F L1 dizesine degistirin.

Arama komutu gonderdiginizde modem otomatik olarak
aramiyor...

Arama seslerini isitebilmeniz igin yaziliminizda modem hoparlérindn
acik olmasini saglamalisiniz. Telefon hattinin takili olmasina da
ayrica dikkat edin.

Aradiginiz telefon numarasinin, gerekli arama énekleri de dahil
olmak Uzere gecerli olmasina dikkat edin.

Darbeli arama (pulse dialing) gerektiren bir telefon hattinda tonlu
arama (tone dialing) ydntemini kullaniyorsaniz, hattiniz, tonlu
aramalari kabul etmeyebilir. Yaziliminizda Darbeli Arama (Pulse
Dialing) secenegini isaretleyin veya yazilimin arama 6nekinin ATDP
olmasini saglayin.
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iletisim yaziliminizin ve modemin ayni COM baglanti noktasina
yapilandiriimis olmasina dikkat edin.

Modemin bir 6nceki aramadan sonra kapanmis olmasina dikkat edin.
Yaziliminizda Hang Up (Ahizeyi Kapat) secenegini isaretleyin veya
terminal kipinden ATH komutunu girin.

Kars taraftaki sistemle iletisimde bulunurken modem baglantisi
kesiliyor...

Karg! taraftaki sistem baglantiyl kesmigtir. Yeniden baglant
kurmaniz gerekecektir.

Telefon hatti, baglantinizin kesilmesine yol agmistir. Telefon
servisinizde Cagri Bekletme islevi varsa, modem aramalarindan
Once mimkunse bu islevi devreden ¢ikarin.

Servisinize bagl olarak, gelen aramalar igcin Arama Bekletme iglevini
devreden ¢ikarmaniz mimkudn olmayabilir. Veri iletisim baglantisi
icin modeminiz sik sik araniyorsa ve baglantilariniz Arama Bekletme
islevi yuzinden sik sik kesiliyorsa, bu iglevi timuyle devreden
cikarmayi veya Arama Bekletme iglevi olmayan ayri bir telefon hatti
almayi disUnebilirsiniz.

Modeminizin bagh oldugu hatta paralel bir telefonu baska biri kullan-
maya ¢aligiyor olabilir. Modeminiz baska telefonlarla ayni hatti
paylasiyorsa, veri iletisiminde bulunacaginiz zaman diger
kullanicilara bunu bildirin.

Modeminiz baglanti kurmuyor...

Modeminiz aramay! yapiyor ancak hi¢ baglanti kuramiyorsa, dogru
numarayi aradiginizdan emin olun. Karsi taraftaki modem kapali
olabilir.

Modem bazi modemlerle baglanti kuruyor ama bazilariyla da
kuramiyor...

Modemler kendi aralarinda en iyi baglantiy! kurabilmek igin genis
kapsamli bir gérismede bulunduklarindan, karsi taraftaki modem
yanit vermeyebilir. Bdyle bir durumda, goriisme sirecinin bir kismini
veya tuminu devreden gikarmaniz gerekebilir. Asagidaki tabloda,
“protokol” terimi hata diizeltme ve veri sikistirma anlamina gelir.
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Degisik iletigim hizlan elde etmek igin Bu komutlari yazip Enter
tusuna basin

Hiz ve protokolde anlagma denemeleri (fabrika AT &F

ayari)

Protokolli zorla uygulamak icin AT N3

Cift kip (V.90 veya V.92)—56000 bps AT+MS=V92,1

Sadece V.92 (V.90 devre dis1)—56000 bps AT+MS=V92,0

Sadece V.90 (V.92 devre disi)—56000 bps AT+MS=V90,0

Her iki 56K segenegini devre disi birakip V.34— AT+MS=V34,1

33600 bps (izerinde otomatik hiz tespiti

V.34—33600 bps AT+MS=V34,0

V.32bis—14400 bps AT+MS=V32B,0

V.32—9600 bps AT+MS=V32,0

2400 bps AT+MS=V22B,0

1200 bps AT+MS=V22,0

Notlar: Bazi yazilimlar bu komutlarin arama 6nekleri veya baglatma
dizeleri listesine eklenmesine olanak tanir.

Protokol zorla uygulandiginda, s6z konusu protokolde
baglanti kurulamadiginda modem diger protokollerde
baglanti kurmaya ¢alismayacaktir. Modem, zorla
uygulanmasi istenen protokoldeki olasi en yiksek hizda
baglanti kurmaya c¢alisacaktir.

Uygulanabilecek baska yapilandirma segenekleri de bulunur. Belli
bir yapilandirma segenegini uygulamak istiyorsaniz, asagida verilen
AT komut dizelerini kullanin. AT &F komutunu girip Enter tusuna
basarak modemin fabrika ayarlarina her zaman igin geri
donebilirsiniz.

Ancak, bunu yapacak olursaniz, normal uygulamalarin aksine,
yaziliminizin baglatma dizesindeki komutlari modeminizin
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almayacagini unutmayin. TUm kurma parametrelerini kalici bellege
kaydettiyseniz, ATZ komutunun kullaniimasi bu sorunun Ustesinden
gelir. (Kurma parametrelerini kalici bellege kaydetmek igin, AT
terminal kipinde, 6nce AT, ardindan segtiginiz parametre ayarlarini,
sonra da &W komutunu girip Enter tusuna basin. Ornegin, AT &C1
&D2 &W komutlarini girip Enter tusuna basarsaniz &C1 ve &D2
parametre ayarlari kaydedilir.

Bunu zorla uygulamak igin

Bu komutu girip Enter
tusuna basin

MNP 5/MNP 4 ¢alismasi AT N5
Sadece LAPM (V.42) AT \N4
Sadece MNP 4 AT \N5 %C0
V.42bis veri sikistirma AT+DCS=1,0
Sadece V.44 veri sikistirma AT+DCS=0,1
Otomatik yanitiama AT S0=1

Modemin V.92 baglantilan giivenilir degil...

Windows 95/98/Me/2000’de internet Baglanti dizelerini degistirmek
igin: Once Bilgisayarim, sonra da Gevirmeli Ag seceneklerini gift
tiklatin. Mevcut internet Baglantisini farenin sag tusuyla tiklatip
Ozellikler'i secin. Genel | Yapilandir | Baglanti | Geligmis
seceneklerini tiklatin. Baglatma dizelerini Diger Ayarlar satirina
ekleyebilirsiniz. Asagida verilen dizelerin bir tanesini girin. Telefon
hattinizin sagladigi kosullarda olasi en yiksek hizi saglayan dizeyi
bulana kadar bu komutlari birer birer deneyin.
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Baslatma Dizesi

Tanim

ATW287=150+MS=V90
VEYA AT&F+MS=V92

S7

Kars taraftaki tastyici igin bekleme
siresi koyar; bekleme siiresi 1-255
saniye olabilir

AT&FS7=150 &F Fabrika dndegderlerini ayarlar
AT&F&C1&D2\N5\A2=157=100 &C1  DCD (Veri Taslyici Algilama) karsi
tarafin taslyici sinyalini izler
&D2  DTR (Veri Terminali Hazir)
baglantiy1 kesme tepkisini gosterir,
“OK” yaniti gonderir ve DTR sinyali
OFF (KAPALI) iken otomatik
yanitlamayi devreden ¢ikarir
\N5  Sadece MNP Hata Diizeltme
\A2  Maksimum blok biyuklagu: 192

Sorun Giderme
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Ek:

Modem Siruciulerini Sistemden

Kaldirma

Bu Ek bdlim, modem surlculerinin sistemden kaldiriimasi ile ilgili

talimatlari igerir. Bu talimatlar yeni faksmodemler icin oldugu kadar
eskileri igin de gegerlidir. Eski tip modemin sistemden ¢ikariimasi igin
talimatlar gegersizse, ilgili modemin Uretim kitapgigina basvurun.

Bilgisayarinizin bir modemi varsa bunu ister yerinde birakirsiniz,
isterseniz gikartirsiniz. Bizce dogru olan ¢ikartmaktir. Eski
modeminizi ¢ikarttiginizda, bilgisayariniz diger aygitlarla ¢cakisma
sorunlariyla karsilasmadan, yeterli kaynaklarla yeni modemi
kullanma olanagina sahip olur.

Modem suruculerini kaldirmak i¢in asagidaki yontemi izleyin:

1.

0742-B

Masaistiinde, Denetim Masasr'ni, agin ve Program Ekle
veya Kaldir'i tiklayin Agilan iletisim kutusunda, kaldirmak
istediginiz modemi secin ve Kaldir'i tiklayin.

(Kullandiginiz isletim sistemine baglh olarak bu diigmelerden
bazilarinin etiketleri biraz farkli olabilir.)

Ekrandaki talimatlari izleyin ve Bitir'i tiklayin.

Windows 95/98/Me/2000/XP Kullanicilari:

Asagidaki iletisim kutularinden birinde (isletim sisteminize
bagl olarak):

Modemler, Telefon ve Modem Segenekleri veya Modem
Ozellikleri, sistemden kaldirmak istediginiz modemi segin ve
Kaldir’1 tiklayin.
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